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Wir haben in einem Buchbeitrag ein tatsachliches Geschehen in einer Notfallaufnahme eines
Spitals im deutsch-sprachigen Raum zum Anlass genommen, eine kurze Sequenz als
Fenster in die Organisation zu nehmen. Dabei haben wir einen Einblick in das Thema
organisationale Resilienz gegeben und resiliente Prozeduren vorgestellt. Wir haben das
Kapitel auch in die englische Sprache Ubersetzt und sind am Abklaren, ob und wie wir dies
ver6ffentlichen kénnen.

Der Link zum Buch und zu den einzelnen Kapiteln:
http://www.springer.com/de/book/9783658112264?wt_mc=Internal.Event.1.SEM.ChapterAut
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